
Estructura de Gems a utilitzar dins del cicle

Description

← Tornar a Espai de treball al núvol

Dins del cicle formatiu de SMX es generen consultes freqüents sobre resolució
d’incidències tècniques, programació/scripts i normativa d’entregues. Per cobrir aquestes
necessitats es proposen 3 Gems específics:

Gem 1: “Tècnic Suport Hardware i Xarxes”

Necessitat: Assistència ràpida en el diagnòstic de fallades d’equips, configuració de
routers/switches i comandos de xarxa (PowerShell, Bash, CMD).
Justificació: Redueix el temps de cerca de comandes i guia pas a pas en la resolució
d’avaries típiques de taller/laboratori.

Gem 2: “Tutor d’Edició i Documentació Tècnica”

Necessitat: Revisió i redacció d’informes tècnics, memòries de projectes i resums
per als reptes del cicle.
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Justificació: Assegura que la documentació tingui un format professional, vocabulari
tècnic adequat i compleixi les rúbriques d’avaluació.

Gem 3: “Ajudant de Scripting i Sistemes Operatius”

Necessitat: Depuració de codi en Batch, Bash o PowerShell i explicació de sintaxi de
comandes complexes.

Justificació: Permet entendre els errors en els scripts automàtics sense donar
directament la solució acabada, afavorint l’aprenentatge.
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